VYZKUM TRHU, MEDIi A VEREJNEHO MINENI, VYVOJ SOFTWARE
Narodnich hrdintd 73, 190 12 Praha 9

tel.: 225 301 111, fax: 225 301 101

e-mail: median@median.cz

www.median.cz

TECHNICKA ZPRAVA

NASE SPOLECNOST SPECIAL PROSINEC 2020

Praha 16/12/2020

e & @ R ©

Medialni Ad—-hoc Vyvoj
vyzkumy MML-TGI Software wyzkurmy technologi
MEDIAN, s.r.o.

Narodnich hrdint 73, 190 12 Praha 9, tel.: 225 301 111, fax: 225 301 101



ZAKLADNI PARAMETRY VYZKUMU

Termin sbéru dat: 20.11.-8.12. 2020

Cilova skupina: Obyvatelé CR, ve v&ku 18 let a vice

Zpusob vybéru respondentt: Kvotni, nepravdépodobnostni

Opora nastaveni kvoét: Scitani lidu 2011

Sledované kvéty: Pohlavi, vék, vzdélani, kraj, velikost mista bydlisté,
pracovni status, uzivani internetu

Zpusob sbéru: CATI, CAWI

Platnych rozhovort: 1024

ZPUSOB SBERU DAT

Sbér dat probihal CAWI a CATI, jedna se tedy o kombinaci telefonického dotazovani a sbéru
prostfednictvim online panelu. Respondenti byli vybrani do vyzkumu na zakladé kvotnich
pozadavkUl. Vysledna velikost vybérového souboru po kontrolach klientem je 1 022.

Tabulka 1. Podil CAWI a CAPI zplsobU sbéru dat

N platnych rozhovort % podil rozhovort z celku
CAWI 673 66 %
CATI 351 34 %
celkem 1024

POSTUP OVERENiIi RESPONDENTU ONLINE PANELU

V databazi se eviduji veskeré identifikacni informace o respondentovi, jako jsou datum
zalozeni, kontaktni a demografické udaje nebo historie jeho ucasti v jednotlivych
prizkumech, a také zpusob, jakym byla osoba do panelu narekrutovana. Tyto Udaje se po
vyplnéni kazdého dotazniku v databazi aktualizuji a mame tak pfehled o aktualnich
sociodemografickych informacich. Pribézné sledujeme, zda se pruzkumua ucastni stale
stejnd osoba, kterd se do panelu registrovala. Pokud je zjisténa nekonzistence (napf.
vyplnéni jinym ¢&lenem domacnosti), je respondent na toto nezadouci chovani upozornén.
Kontrolu konzistence provadime porovnavanim zmén v demografickych a kontaktnich
udajich, podle kterych muizeme identifikovat podezfelé kontakty a pfipadné pak tyto
respondenty upozornit €i vyfadit. Zaroveri na zakladé kontroly téchto udaju doplnénych o
informaci o IP adrese odhalujeme i pfipadné duplicity.

Objednatel pozadal zhotovitele, aby do CAWI dotazovani byli zafazeni vyhradné
respondenti, ktefi byli narekrutovani offline, tzn. byli jako prvni osloveni tazateli Median, s.r.o.
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pfi jiném osobnim nebo telefonickém prazkumu. Takovych respondentl je ve finalnim
datovém souboru 673, tedy 100 % CAWI respondentd.

KONTROLA KVALITY DAT

Kontrola kvality rozhovor( probihala na nékolika urovnich. V pfipadé telefonickych rozhovor(
byla kvalita dat kontrolovana prostfednictvim naslechd. V pfipadé CAWI dotaznikG se
kontrolovaly délky €asu vyplfiovani jednotlivych sekcich dotazniku. Souc&asti monitoringu
kvality byla i kontrola pozornosti pomoci kontrolnich otazek zafazenych do dotazniku. Tyto
kontrolni body byly v dotazniku umistény celkem na dvou mistech.

REPREZENTATIVITA

Finalni datovy soubor obsahuje celkem 1024 vySetfenych respondentl. Reprezentativita
sbéru byla zajisténa vymezenim kvét odvozenych od realného rozlozeni pozadovanych
znakd v populaci CR. Sledované kvoty byly pohlavi, vék (6 kategorii) a vzd&lani (4 kategorie)
respondenta. DalSi sledované kvétni znaky byly i kraj (14 kategorii), velikost mista bydlisté (5
kategorii), ekonomické postaveni (6 kategorii) a uzivani internetu (3 kategorie). Prehled
jednorozmérného zastoupeni kvot viz Tabulka 2.  Drobné rozdily oproti teoretickym
¢etnostem v populaci jsou vyrovnavany pomoci vah, jejichz pfesné nastaveni je objasnéno
v kapitole Vazeni datového souboru.

Tabulka 2. Struktura vybérového souboru viiéi redlnému rozlozeni v populaci CR

odchylka odchylka
Pohlavi respondenta t.c. vazeno nevaZeno . Y Y
vaZeno nevaieno
Muz 48,95% 48,95% 49,61% 0,00% 0,66%
Zena 51,05% 51,05% 50,39% 0,00% -0,66%
odchylka odchylka
Vék respondenta (R) t.c. vazeno nevaZeno . Y Y
vaZeno nevaieno
18-24 let 8,49% 8,30% 7,32% -0,19% -1,17%
25-34 let 16,88% 17,03% 15,82% 0,15% -1,06%
35-44 et 20,78% 20,72% 19,63% -0,06% -1,15%
45-54 et 16,98% 16,91% 17,58% -0,07% 0,60%
55-64 let 14,99% 14,91% 15,33% -0,08% 0,34%
65 let a vice 21,88% 22,13% 24,32% 0,25% 2,44%
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odchylka odchylka
Vzdélani t.c. vaZeno nevaieno . Y Y
vazeno nevazeno
A 10,41% 10,50% 9,67% 0,09% -0,74%
SS bez maturity 32,93% 33,12% 32,62% 0,19% -0,31%
SS s maturitou 36,24% 36,13% 35,84% -0,11% -0,40%
VS+VOS 20,42% 20,25% 21,88% -0,17% 1,46%
odchylka odchylka
Kraj t.c. vaZeno nevaieno . Y Y
vazeno nevaZeno
Praha 12,48% 12,86% 12,79% 0,38% 0,31%
Stfedocesky 12,57% 12,52% 12,50% -0,05% -0,07%
JihoCesky 5,99% 5,94% 6,25% -0,05% 0,26%
Plzerisky 5,49% 5,43% 5,47% -0,06% -0,02%
Karlovarsky 2,79% 2,76% 2,73% -0,03% -0,06%
Ustecky 7,68% 7,62% 7,62% -0,06% -0,06%
Liberecky 4,09% 4,04% 4,00% -0,05% -0,09%
Kralovéhradecky 5,19% 5,20% 5,18% 0,01% -0,01%
Pardubicky 4,89% 4,86% 4,88% -0,03% -0,01%
Vysocina 4,79% 4,76% 4,79% -0,03% 0,00%
Jihomoravsky 11,18% 11,23% 10,84% 0,05% -0,34%
Olomoucky 5,99% 5,97% 5,96% -0,02% -0,03%
Zlinsky 5,49% 5,47% 5,37% -0,02% -0,12%
Moravskoslezsky 11,38% 11,35% 11,62% -0,03% 0,24%
odchylka odchylka
Velikost mista bydlisté t.c. vazeno nevaZeno . ¥ Y
vazeno nevaZeno
do 999 obyvatel 17,00% 16,98% 17,87% -0,02% 0,87%
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1 000 az 4 999 obyvatel 21,40% 21,16% 20,02% -0,24% -1,38%
5 000 az 19 999 obyvatel 18,40% 18,33% 18,75% -0,07% 0,35%
20 000 az 99 999 obyvatel 21,10% 21,01% 21,39% -0,09% 0,29%
100 000 obyvatel a vice 22,10% 22,52% 21,97% 0,42% -0,13%
odchylka odchylka
Pracovni status t.c. vazeno nevaZeno . ¥ Y
- vazeno nevaZeno
zameéstnanec 51,90% 52,98% 50,78% 1,08% -1,12%
0sVC / podnikatel 9,70% 10,02% 10,45% 0,32% 0,75%
nezaméstnany 2,20% 2,25% 3,32% 0,05% 1,12%
dichodce 26,40% 26,12% 29,00% -0,28% 2,60%
student / zak / uéen 5,00% 5,20% 4,69% 0,20% -0,31%
jiné 4,80% 3,43% 1,76% -1,37% -3,04%
odchylka odchylka
VyuZivani internetu t.c. vaZeno nevaZeno . ¥ Y
vazeno nevaZeno
denni uzivatel 71,80% 71,81% 71,78% 0,01% -0,02%
obcasny uzivatel 14,40% 14,40% 15,92% 0,00% 1,52%
neuzivatel 13,80% 13,80% 12,30% 0,00% -1,50%

VAZENi DATOVEHO SOUBORU

Zakladni hranice pro vazeni souboru byla stanovena klientem na 0,3-3. Minimum zakladnich

pouzitych vah ve finalnim datovém souboru je 0,5 a maximum je 2.

Vazilo se jednorozmérné podle v§ech kvotnich ukazatell. Kromé toho jsme také do vazeni
zahrnuli dvourozmérné kfizeni vék x vzdélani. Navic se vazilo jesté pohlavi, vék vzdélani a
velikost mista bydlisté v ramci krajU.
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ETIKA VYZKUMU

Respondenti byli ujisténi o anonymité celého Setfeni a o skuteCnosti, ze data budou pouzita
jako jeden kompaktni celek a nebudou spojovana s konkrétnimi osobami. U&astnici méli
moznost U€ast na vyzkumu odmitnout nebo ji ukong€it v pribéhu vyzkumu. Participace na
vyzkumu byla svobodnou volbou kazdého z respondentll. Spole¢nost MEDIAN s. r. 0. se
zavazuje k dodrzovani etickych standardi a pozadavkd na kontrolu kvality dat, které jsou
definované spole¢nostmi ESOMAR a SIMAR, jichz je ¢lenem.
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