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Dlivéra nékterym institucim verejného Zivota
v breznu 2015

Technické parametry

Vyzkum: Nase spolecnost, vi5-03

Realizator: Centrum pro vyzkum verfejného minéni, Sociologicky ustav
AV CR, V.V.i.

Projekt: Nase spolecnost - projekt kontinualniho vyzkumu verejného
minéni CVWM SOU AV CR,v.v.i.

Termin terénniho Setreni: 2.-9. 3. 2015

Vybér respondenti: Kvétni vybér

Kvoty: Kraj (oblasti NUTS 3), velikost mista bydlisté, pohlavi, vék,
vzdélani

Zdroj dat pro kvétni vybér: Cesky statisticky ufad

Reprezentativita: Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

Pocet dotazanych: 1045

Pocet tazateli: 242

Metoda sbéru dat: Osobni rozhovor tazatele s respondentem - kombinace
rozhovor( PAPI a CAPI

Vyzkumny nastroj: Standardizovany dotaznik

Otazky: PO.8

Zverejnéno dne: 17. dubna 2015

Zpracovala: Nadézda Cadovd

V bfeznu 2015 byla soucasti pravidelného Setfeni CVVM otazka zjistujici
divéru ob&ant ve vybrané spolecenské instituce!.

Jak vyplyva z udajd uvedenych v tabulce 1, vyrazné ptevazujici divéte se
tési arméda (64 % duvétujicich : 27 % neduvétujicich), radia (58 % dlvéfujicich
: 36 % neduvétujicich) a policie CR (59 % duvétujicich : 39 % nedlvétujicich).
PFiblizné polovina oslovenych vyjadtila dlvéru také internetu (49 % dGvérujicich
: 40 % nedQvéfujicich), soudim (51 % dUvé&Fujicich : 45 % nedlvétujicich),
bankam (49 % davéfujicich : 45 % nedlvéfujicich) a televizi (50 % duvéFujicich
: 48 % nedQvétujicich). Divéra nad nedlvérou mirné prevazila také v ptipadé
neziskovych organizaci (45 % dlvétujicich : 41 % neddvéfujicich), u odborl byly
podily dlvéFujicich a neddvérujicich prakticky vyrovnané (41 % ddvétujicich : 40
% nedGvé&fujicich). V ptipadé tisku jiz prevazil podil nedGvéfujicich (44 %
divétujicich : 54 % nedUvéFujicich). Vyrazny previs podilu téch, ktefi dané
instituci nedQvé&fuji, jsme zaznamenali u cirkvi (26 % dU0véFujicich : 63 %

1 Znéni otdzky: ,Reknéte prosim, ddvéiujete nebo nedlivéfujete a) soudlm, b) policii CR, c)
armadé, d) tisku, e) televizi, f) radiu, g) odborlim, h) cirkvim, i) neziskovym organizacim, j)
bankdm, k) internetu?" MoZnosti odpovédi: rozhodné& dlvétuje, spide divéfuje, spise nedlvéiuje,
rozhodné nedlvétuje.
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nedGvéfujicich), coz cirkve stavi do role zdaleka nejméné divéryhodné instituce
z téch, jez jsou pravidelné zkoumany.

Tabulka 1: Dlivéra vybranym institucim verejného Zivota (v %)

rozhodné spisSe spisSe rozhodné  nevi D/N rozdil

divéfuje  ddvéfuje nedlvéfuje nedlvéruje
Armada 13 51 20 7 9 64/27 +37
Radio 7 51 28 8 6 58/36 +22
Policie CR 8 51 29 10 2 59/39 | +20
Internet 6 43 30 10 11 49/40 +9
Soudy 7 44 32 13 4 51/45 +6
Banky 7 42 34 11 6 49/45 +4
Nezisk. org. 8 37 29 12 14 45/41 +4
Televize 7 43 36 12 2 50/48 +2
Odbory 6 35 27 13 19 41/40 +1
Tisk 5 39 39 15 2 44/54 -10
Cirkve 6 20 30 33 11 26/63 -37

Poznamka: Procenta v radku. PoloZky jsou sefazeny podle rozdilu mezi souctem odpovédi
,rozhodné divéruje" a ,spise divéruje" a souctem odpovédi ,spise nedivéruje" a ,,rozhodné
neddvéfuje™.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spole¢nost 2. - 9. 3. 2015, 1045 respondent( starsich 15 let,
osobni rozhovor.

Podrobnéj&i analyza ukazala, e Zeny maji vétsi divéru, pfipadné niz&i
[o] v . _ws 7 v .. 7 . . 4 . Ve .
neduveru k policii, k armade, k televizi, k radiu, k neziskovym organizacim i k
g e - 7 -7 yVeps VW Vo o v o Ve v
cirkvim. Lidé nad 60 let vyjadrili casteji duveru odborum a s rostoucim vekem
postupné klesa divéra k internetu.

Lidé se zakladnim vzd&ldnim (bez studentld) méné& divéfuji soudim,
neziskovym organizacim a bankam. Dotdzani se vzdélanim stfednim s maturitou
nebo vysokoskolskym &astéji vyjadfili nedtvéru odbortim, lidé s vysokodkolskym
vzdélanim naopak ¢asté&ji dGvéruji bankdm. Se zlepsujicim se hodnocenim Zivotni
Urovné se zvysuje dlvéra ve vztahu k souddim, policii, armadé&, cirkvim, bankam
a neziskovym organizacim. Lidé s dobrou Zivotni Urovni také &ast&ji duvétuji
radiu a internetu. Obyvatelé Prahy vice divéfuji soudim a c¢astéji naopak
nedQvéruji armadé a odborim. Tisk, radio, televize a banky se t&si vét&i divére
u obyvatel malych obci (do 2000 obyvatel v pripadé tisku a televize a do 800
obyvatel v pfipadé radia a bank), cirkvim &asté&ji vyslovili dGvéru obyvatelé obci a
mést od 800 do 5000 obyvatel. Soudy, armada a policie se cCastéji jevi jako
divéryhodné obyvateldm mést s populaci od 5 do 15 tisic.

Z hlediska sebezarazeni na skale levice-pravice lidé hlasici se k levici vice
o vV .7 o . v Vé a . .7 v, v’ [o] v o]
duveruji odborum, ti kdo se naopak radi na pravici, maji vetsi duveru k soudum,
cirkvim, bankam a internetu.

Podle stranickych preferenci ddvéfuji pFiznivci ODS ¢&ast&ji souddm a
bankam, stoupenci TOP 09 bankam a lidé klonici se k ANO internetu. Dotazani,
ktefi by podle svych slov ve volbach podpofili KDU-CSL, Casté&ji véFi cirkvim a
neziskovym organizacim, naopak nedGvéru Castéji vyjadrili bankam. Voli¢i CSSD
vice ddvéfuji televizi a odborim. PFiznivci KSCM &ast&ji neddvéfuji soudum,
policii, armadé, cirkvim a bankam.
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Graf 1: Vyvoj diivéry armadé, policii, soudiim (v %)
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Pozn.: Udaje v grafu pfedstavuji soucet odpovédi "rozhodné divérfuji” a "spise davéfuji” vyjadieny
v procentech.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Vyvoj dOvéry v armadu, policii a soudy v &ase (viz graf 1) doznava
v dlouhodobé perspektivé znacnych zmén. V aktualnim Setreni byl oproti
predchozimu $etfeni zaznamendn vyraznéjsi pokles divéry u vSech tfi: potom,
co divéra véem tfem institucim zaznamenala v bfenu 2014 propad (v ptipadé
soudld ovdem statisticky nevyznamny) a v zafi 2014 naopak vyrazny nardst
zjisténych hodnot, maji aktualné zjisténé hodnoty nejblize k tém ze zari 2013. I
pres znatelny pokles zjisténych hodnot v porovnani s Setfenim ze zari 2014, patfi
aktudlni hodnoty k nejvyssim za celé sledované obdobi.

L N et
N £€ spo| et MO g’
“\ﬁ‘ b po —
_P&%-.:—.m.. =
e

3/[6]



po150417
Graf 2: Vyvoj diivéry médiim, odbordiim, cirkvim (v %)
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Pozn.: Udaje v grafu pfedstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji” a "spise ddvéruji” vyjadreny
v procentech.

Zdroj: CWWM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Jak ukazuji vysledky zachycené v grafu 2, v pripadé médii byl v letech
2011 az 2013 zaznamendavan pomé&rné vyrazny postupny pokles divéry, ktery se
ale na konci roku 2013 zastavil a divéra zacala zase velmi pozvolna stoupat.
Aktudlné zjist&né (daje jsou srovnatelné s t&mi ze zafi 2014, v poslednim pdl
roce tedy jsme tedy v pripadé divéry k radiim, tisku ani rozhlasu neznamenali
7addnou vyznamnou zménu. Duvéra ke vSem typdm médii se ovéem
v soucasnosti pohybuje pomérné hluboko pod svymi maximy zaznamenanymi
v minulém desetileti.

U odbord nebyla od posledniho &etfeni zaznamendna ?3adnd statisticky
vyznamna zména, dlvéra &eskych ob&and k odborim se tak stdle drzi nad
hranici 40 %, coz plati pro vSechna sSetreni od 2. poloviny roku 2010. Pred tim se
dlvéra odborim od 90. let 20. stoleti pohybovala na nizsi Grovni, zpravidla
vyrazné pod 40 % a nékdy dokonce mirné pod 30 %.

Po vyrazném propadu divéry ob&anu k cirkvim, ke kterému doélo v druhé
poloviné roku 2012, nasledoval mirny narlst podilu divé&fujicich, ktery se vak
v bFeznu 2013 zastavil. Cirkve jsou v soucasnosti hodnoceny o malo hife nez v
obdobi pred propadem, ktery souvisel patrné s cirkevnimi restitucemi.
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Graf 3: Dlvéra/nedivéra bankam (c¢asové srovnani v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji” a "spise divé
o vy

,spise nedivéruji™ a rozhodné nedlvéruji® vyjédreny v procentech.
Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.
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Vyvoj dlvéry a nedlvéry ve vztahu k bankdm, jak jej zachycuje graf 3,
prochazel v obdobi druhé poloviny 90. let 20. stoleti a na pocatku tohoto tisicileti
znacnymi negativnimi vykyvy spojenymi s problémy finanéniho sektoru v té
dob&. Tehdy nedlvéra pravideln& vyrazné prevaZovala nad ddvérou, pfi¢emz
mezera mezi obéma podily se Casto dramaticky rozevirala. V poslednich letech se
véak oba podily k sob& podstatné pfiblizily diky nartstu divéry a odpovidajicimu
poklesu nedlvéry. Od zafi 2013 dochazi k postupnému rdstu ddvéry k bankam.
Aktudlni vysledky jsou srovnatelné s vysledky posledniho Setfeni ze zari 2014.
Graf 4: Dlivéra/nedivéra neziskovym organizacim (¢asové srovnani v
%)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soucet odpovédi "rozhodné divéruji” a "spise divéruji” vyjddreny

v procentech.
Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

Jak ukazuje graf 4, divéra ve vztahu k neziskovym organizacim vykazuje
v Case relativni stabilitu, kdyz se dlouhodobé pohybuje nad hranici 40 %,
s prechodnym mirnym zvydenim v bfeznu 2012, kdy byla dlvéra neziskovym
organizacim vibec nejvy&si v celém sledovaném obdobi (50 %). V aktudlnim
Setfeni nedoslo k statisticky vyznamnému narlstu podilu ddvéFujicich oproti
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predchozimu vyzkumu, mirmé vSak narostl podil téch, ktefi neziskovym
organizacim vyjadfuji neddvéru (narlst o 5 procentnich bodd).

Graf 5: Dlvéra/nedlivéra internetu (¢asové srovnani v %)
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Pozn.: Udaje v grafu predstavuji soudet odpovédi "rozhodné ddivéruji" a "spise divéruji” vyjddreny
v procentech.

Zdroj: CVVM SOU AV CR, v.v.i., Nase spolecnost.

V pripadé internetu (viz graf 5), ktery je do vyzkumu zahrnovan pravidelné
od roku 2013, kdyz predtim byl jiz jednou zafazen do vyzkumu v zari 2011,
mUzeme vidét podobny trend, jaky jsme zaznamenali v pFipadé klasickych médii.
Od prvniho vyzkumu ze zafi 2011 divéra aZ do jara 2014 méla sestupnou
tendenci (pokles divéry o 11 procentnich bodd z 53 % na 42 %, vzestup
nedlvéry o 12 procentnich bodl z 32 % na 44 %), poté v zafi 2014 opét mirné
stoupla. V aktudlnim vyzkumu nedoSlo oproti zari 2014 k zadné statisticky
vyznamné zmene.
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