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TISKOVA ZPRAVA

Centrum pro vyzkum verejného minéni
Sociologicky astav AV CR, v.v.i.

Jilska 1, Praha 1
Tel./fax: 286 840 129
E-mail: gabriela.samanova@soc.cas.cz

Spokojenost se stavem v oblastech verejného zivota

a ocekavany vyvoj v roce 2011
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Nase spolecnost 2011, v11-01
Centrum pro vyzkum verejného minéni,

AV CR, v.V.i.

Sociologicky ustav

Nase spolecnost — projekt kontinualniho vyzkumu verfejného

minéni CWWM SOU AV CR,v.v.i.

10. 1. -17. 1. 2011
Kvétni vybér

Region (Oblasti NUTS 2), velikost mista bydlisté, pohlavi,

vek, vzdelani
Cesky statisticky ufad

Obyvatelstvo CR ve véku od 15 let

1035

Osobni rozhovor tazatele s respondentem

Standardizovany dotaznik
PS.5, PS.6

7.Unora 2011

Gabriela Samanova

V lednu letosniho roku zaradilo Centrum pro vxzkum verejného minéni do svych
pravidelnych vyzkumuU otazky, v nichZ ob¢ané Ceské republiky hodnotili, jak jsou
spokojeni se stavem ve vybranych oblastech vefejného Zivota!, a snaZili se
odhadnout budouci vyvoj v téchto oblastech?.

Jiz tradi¢né jsou obyvatelé Ceské republiky nejvice spokojeni s nabidkou zboZi a
sluzeb (72 % ,velmi + docela spokojen") a kulturou (62 %). Zadna dalsi polozka
v souctu kladnych odpovédi nepresahla hranici padesati procentnich Vbodﬁ.
Pozitivni hodnoceni nicméné znatelné& prevazuje v pFipadé vztahG CR se

! Znéni otazky: ,Jak jste spokojen nebo nespokojen se souCasnym stavem nasledujicich oblasti
v CR?"
2 A o¢ekdvate, Ze se situace v tomto roce zlep&i nebo zhorsi, pokud jde o: ...
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zahrani¢im (49 % velmi Ci spiSe spokojenych), dopravni obsluznosti (45 %),
Zivotniho prostfedi (41 %), dodrzovani lidskych prav (37 %), védy a vyzkumu
(36 %) a clenstvi CR v EU (33 %).

Naopak nejvétsi nespokojenost panuje se stavem korupce (83 % ,velmi + spise
nespokojen®), hospodafské kriminality (75 %) a nezaméstnanosti (73 %). Vazne
vyhrady byly smérovany také k socidlnim jistotdm (61 %), politické situaci v CR
(56 %), fungovani hospodafstvi (51 %), bezpelnosti ob&ani (50 %),
zdravotnictvi (47 %), soudnictvi (44 %) a pristéhovalectvi (43 %).

Graf 1: Spokojenost se soucasnym stavem vybranych oblasti (v %)
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Pozn.: Polozky razeny sestupné podle dosazeného skére souctu odpovédi ,velmi spokojen" a
~Spise spokojen".

Dotazani, ktefi oznadili zivotni Uroven své domacnosti jako dobrou, hodnotili
vSechny polozky o néco |épe nez ostatni respondenti. Vyjimku tvori pouze
polozky korupce a hospodarska kriminalita, kde se neprojevily v zavislosti na
zivotni Urovni respondenta statisticky vyznamné rozdily.

g Nage Spoletf‘os{. -
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Se zdravotnictvim jsou Castéji nespokojeni starsi lidé. Clenstvi CR v Evropské unii
je lépe hodnoceno obyvateli velkych mést. Obyvatelé velkych mést jsou rovnéz
spokojenéjsi s dopravni obsluznosti a naopak nejsou pfiliS spokojeni s kvalitou

Zivotniho prostredi.

Tabulka 1: Spokojenost se sou¢asnym stavem vybranych oblasti, vyvoj (v %)

+/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/- +/-
11-03 11-04 11-05 11-06 1-07 VvI-07 | XII-07 | VvI-08 | XII-08 | VI-09 | XII-09 I-11

nabidka zbozi a sluzeb - - 77/5 80/4 77/4 78/4 73/2 80/3 68/6 76/6 75/5 72/7
kultura = = 62/8 68/6 61/8 63/7 58/6 60/8 51/7 61/8 55/8 62/8
vztahy CR se zahranidim - - 52/6 52/6 56/4 49/8 45/9 45/8 38/11 48/9 40/11 49/7
zZivotni prostredi 36/14 = 40/18 | 42/19 | 39/19 | 43/15 | 39/19 | 42/16 | 39/23 | 41/24 | 40/21 | 41/22
¢lenstvi CR v EU = = 19/29 | 22/25 | 39/17 | 35/22 | 29/14 | 36/17 | 29/13 | 34/17 | 35/17 | 33/22
véda a vyzkum - - 27/15 | 31/10 | 36/9 | 37/11 | 32/7 38/9 34/6 | 38/10 | 33/16 | 36/12
dopravni obsluznost - - 38/25 | 36/26 | 37/27 | 39/27 | 29/34 | 37/29 | 31/31 | 43/23 | 38/23 | 45/20
dodrzovani lidskych prav = = 32/20 | 36/13 | 36/14 | 35/19 | 27/18 | 31/22 | 24/21 | 33/24 | 31/20 | 37/18
Skolstvi 23/24 | 24/25 | 29/27 | 42/14 | 38/16 | 37/17 | 22/26 | 31/23 | 30/21 | 31/23 | 31/26 | 32/25
zdravotnictvi 24/35 | 22/44 | 25/39 | 26/38 | 33/30 | 25/39 | 21/46 | 19/51 | 18/51 | 27/41 | 28/35 | 22/47
situace v armadé = = 30/13 28/9 27/8 27/13 | 22/11 | 23/16 | 22/12 | 25/15 | 18/26 | 22/22
zivotni Uroven 19/34 | 17/42 | 20/37 | 29/25 | 26/23 | 28/23 | 24/37 | 25/29 | 22/43 | 26/33 | 22/37 | 22/37
pravni prostfedi = 10/49 9/46 14/34 | 14/36 | 16/35 | 12/32 | 12/43 | 11/32 | 18/37 | 16/37 | 21/31
fungovani Ufadd 21/33 | 15/43 | 16/41 | 20/32 | 20/35 | 20/37 | 18/34 | 22/35 | 21/37 | 23/37 | 18/41 | 26/36
G¢ast ob¢anl na rozhodovani = 13/42 | 17/36 | 17/35 | 11/40 | 16/43 | 12/45 | 13/50 | 13/43 | 15/46 | 14/43 | 19/42
zemédélstvi = = 11/43 | 15/33 | 12/37 | 15/39 | 11/42 | 13/39 | 14/36 | 17/41 | 14/45 | 18/36
soudnictvi 10/39 = 8/56 9/50 10/46 | 14/45 | 10/37 9/55 9/39 14/43 | 12/45 | 12/44
pristéhovalectvi = 8/53 9/42 10/40 9/41 11/37 7/36 10/40 7/43 9/51 7/45 11/43
bezpeé&nost ob&and = = 13/56 | 20/43 | 16/47 | 20/43 | 11/56 | 12/57 | 11/54 | 15/54 | 12/52 | 18/50
fungovani hospodarstvi = 5/60 13/45 | 24/28 | 24/31 | 26/30 | 21/32 | 23/32 | 13/47 | 11/57 | 10/60 | 13/51
socialni jistoty 17/42 9/62 10/58 | 16/43 | 19/37 | 17/37 | 10/60 | 14/58 | 11/62 | 17/51 | 10/64 | 10/61
politicka situace v CR = = 10/53 | 15/44 5/68 14/48 | 10/59 | 11/57 7/64 9/62 7/66 14/56
hospodarska kriminalita - - 2/78 3/78 2/79 4/78 2/73 3/74 3/69 3/73 4/72 5/75
korupce 2/71 2/76 2/80 3/81 2/82 2/82 2/79 2/82 2/75 3/80 3/79 3/83
nezaméstnanost = 2/83 4/79 6/64 9/58 | 16/46 | 22/35 | 17/39 | 12/59 | 5/73 3/80 5/73

Pozn.: Hodnoty v tabulce jsou soultem odpovédi ,velmi spokojen" a ,spiSe spokojen",
nespokojen" a ,,velmi nespokojen". Dopocet do 100% tvori odpovédi ,tak napdl" a ,nevi".

respektive ,spise

U celé rady oblasti se vétSina dotdzanych domniva, Ze nedojde ke zméné
aktudlni situace, obecné vSak pfi vyhledu do roku 2011 prevliadal mezi
respondenty tradi¢né spiSe pesimismus. Nejvice se lidé obavaji ohrozeni
socidlnich jistot, 43 % ocekava ,spise" zhorseni a 24 % ,rozhodné" zhorseni.
Dale nezaméstnanosti (41 % ,spise" a 24 % ,rozhodné"“) a poklesu zivotni
drovné (39 % ,spiée" a 15 % ,rozhodné&“). Vice neZ polovina respondentd
ocekava zhorseni situace ve zdravotnictvi (45 % ,spiSe" a 16 % ,rozhodné).

Nejvice pozitivnich odpovédi zaznamenala nabidka zbozi a sluzeb, kdy se 3 %
dotdzanych domnivaji, Ze situace se v tomto pripadé rozhodné zlepsi a ctvrtina
dotdzanych vyslovila presvédceni, ze situace se zlepsi spiSe. Podrobny prehled
vysledkl nabizi graf 2.
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Graf 2: Ocekavany vyvoj v roce 2011 (v %)
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Pozn.: Polozky Fazeny sestupné podle dosaZzeného skdre souctu odpovédi ,,rozhodné zlepsi™

v m

zlepsi™.

a ,spise

Stav vétsiny oblasti i vyhled do budoucna hodnoti (statisticky vyznamné castéji)
lépe lidé mladsSi pétactyriceti let a lidé se subjektivné deklarovanou dobrou
zivotni Urovni. Horsi hodnoceni pak castéji nalézame u lidi starSich Sedesati let a
u lidi se subjektivné deklarovanou Spatnou Zivotni Urovni.
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